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VEREINS :
TICKET.DE :

Wir mochten dir hier einen Uberblick iiber unsere Vereinsticket Plattform geben und dir die
Frage: “Wo finde ich was?” beantworten.

PERSONLICHE ORGANISATION

Nach der Registrierung unter
Vereinsticket.app gelangst du in deinen
personlichen Bereich der Plattform.

@ https://www.vereinsticket.app

Es ist noch kein Meister vom Himmel gefallen. Was du hier nutzt, ist in nur wenigen Monaten unter Corona-Bedingungen entstanden und kann daher noch Kinderkrankheiten aufweisen. Solltest du etwas entdecken, das noch nicht
zu 100% funktioniert, lass es uns bitte wissen und wir werden es schnellstmdglich beheben! Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit dir!

Hallo Rainer Zufall, schon, dass du Vereinstickel nutzt.
Du hast einen wichtigen Schritt in ein Vereinsleben mit innavativen und zukunftasweisenden Tools gemacht.
Entdecke hier, was du alles bei Vereinsticket machen kannst!

Onboarding: Deine ersten Schritte auf Vereinsticket

Deine ersten Schritte auf Vereinsticket
Hier findest du auch deine personliche |
Organisation. Du hast die Moglichkeit, C,j’\f) F ,/';

deinen Verein zu suchen und dich als Fan,

. . DIE WICHTIGSTEN 1) VERVOLLSTANDIGE DEIN 2) ERSTELLE DEINEN VT
Mitglied oder sogar Verwalter zuzuordnen. b
Unter dem Punkt “Meine Vereine” befinden e pimaspssaaiigl Publsnmtamsn

i i i i damit du alle Funktionen von Vereinsticket.de Einmal registrieren, iiberall eintreten - das
3. Ordne dich deinem Verein zu nutzen kannst ermaglicht dir der VT Ausweis!

sich spater alle Vereine, denen du dich
zugeordnet hast. Deinen personlichen VT
Sportausweis, eine multifunktionale
Dauerkarte, kannst du entweder hier oder © hups:lwww.vereinsticket.app
aber in der Menileiste oben neben deinem
Bereich abrufen.

Personliche Organisation : Alles rund um deine eigenen Anliegen

OFFENE ANFRAGEN
A I,_ ¢ . :
ﬁ @ Weiteren Verein
hinzuflugen?
\Il' - -
MEINE VEREINE ZUR VEREINSSUCHE MEIN VT SPORTAUSWEIS
| ________________________________________|] . ____________________________________________|

Springe hier direkt zu der Ubersicht der Vereine, denen Suche Vereine in ganz Deutschland, folge ihnen als Springe direkt zu deinem VT Sportausweis, der

du folgst, als Mitglied zugeordnet oder bei denen du Fan, ordne dich ihnen als Mitglied zu oder werde sogar multifunktionellen "Eintrittskarte" fiir dich.

sogar als Verwalter aktiv bist. Vereinsverantwortlicher und nimm die Verwaltung

deines Vereins auf Vereinsticket.de in die Hand!

Unter Wissenswertes & News befinden
sich die neuesten Infos rund um unser
System und den beiden Apps VT Verein
und VT Fansports. Daneben haben wir ein
Helpdesk zusammengestellt, indem viele
Fragen beantwortet werden.

Wissenswertes & News

L
r

WAS GIBT ES NEUES? UNSERE APPS HELPDESK & SUPPORT
___________________________________________| _____________________________________| ______________________________________________|
Mehrmals wiachentlich veridffentlichen unsere Mit unseren kostenfreien Apps "VT Verein" und “VT Du brauchst Hilfe? Kein Problem ... in unserem
Redakteure Infos und News rund um das Vereinsleben! Fansports” bieten wir Vereinen und Vereinsanhangern Helpdesk haben wir vielfdltige Informationen
Hier kommst du direkt in unseren Blog, wo du die perfekte Maoglichkeit, Vereinsticket jederzeit und zusammengetragen. Dort findest du auch unsere
hilfreiche Tipps und interessante Storys findest. uberall zu managen. Kontaktdaten, um uns zu erreichen.

TI\éIE(IE-EI-!gg é ;tm m EIN PROJEKT VOM TEAM DER TOTAL FANSPORTS GMBH

EIN SYSTEM FUR ALLE VEREINE GRAF-SIEGFRIED-STR. 6 | 54439 SAARBURG | WWW.TOTAL-FANSPORTS.COM
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Hast du nun deinen Verein neu auf unserer Plattform registriert oder dich deinem Verein als Verwalter zugeordnet, findest du unter der
Uberschrift Vereinsorganisation alle Einstellungen rund um die Verwaltung deines Vereins. Bearbeite offene Anfragen von Mitgliedern, lege

deine Vereinsstruktur an oder verwalte deine Mitgliederliste.

&) https://www.vereinsticket.app

Wenn du die Stammdaten deines
Vereins einsehen oder die verfligharen
Module, wie zum Beispiel das
Anwesenheitsmanagement aktivieren
mochtest, findest du die
entsprechenden Einstellungen unter
den Vereinseinstellungen am linken
Bildschirmrand. Nachdem du das
jeweilige Modul aktiviert hast,
erscheint in deiner Vereinsorganisation
auch die entsprechende Kachel.
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A) VEREINSANFRAGEN VON NEUEN MITGLIEDERN:

Hier findest du offene Anfragen von neuen Mitgliedern. Du kannst die Anfragen annehmen
oder ablehnen. Es gibt auch eine Ubersicht iiber bereits angenommene und abgelehnte
Anfragen.

Offene Anfragen Angenommen Abgelehnt

Es | &

VORNAME NACHNAME ROLLE ANGEFRAGT AM AKTIONEN
Philipp Prince Stiber & Verwalter 01.04.2021 09:17 Uhr LS 0 v
Tobias Wagner 2 Mitglied 01.04.2021 09:20 Uhr S I v

Nice to know: abgelehnte Anfragen konnen zu einem spateren Zeitpunkt auch noch
angenommen werden.

C) MITGLIEDERLISTE VERWALTEN

Hier findest du alle deine Mitglieder, die sich auf der Plattform bereits registriert haben. Du
hast aber auch die Moglichkeit, Mitglieder manuell in deine Mitgliederliste einzutragen.
Nutze dafiir den Button “+ Vereinsmitglied hinzufiigen” und fiille die benotigten Daten aus.
Der "Schnellmodus” hilft dir dabei, mehrere Mitglieder auf einmal anzulegen. Mithilfe des
Mannchens neben dem Namen kannst du erkennen, ob dein Mitglied sich selbst ein
Nutzerkonto angelegt hat.

Vereinsmitglieder

Ballonsportclub Hilchenbach e. V.

Hier hast du die Moglichkeit deine Vereinsmitglieder zu verwalten. Lege neue Vereinsmitglieder an und fiige sie der richtigen Abteilung oder Mannschaft hinzu.
Die Zuordnung zu einer Abteilung ist sehr wichtig, denn dariiber wird definiert, wer in den Apps welchen Zugriff auf die Termine und andere Features hat.

Berechtigungsstufen Bronze, Silber & Gold

Wenn du ein Mitglied zu einer Abteilung bzw. Mannschaft hinzufiigst, hast du die Maglichkeit zwischen einer von drei Berechtigungsstufen - Bronze, Silber oder Gold - zu wahlen. Solltest du nicht wissen, welche Stufe du vergeben sollst, wahle
immer die Bronze-Stufe. Spater kannst du immer noch Trainern oder anderen Funktionaren die Silber- oder Goldstufe zuweisen, damit sie Zugriff auf weitere Funktionen erhalten.

Berechtigungsstufen fiir das Anwesenheitsmanagement

Wenn du unser Modul Anwesenheitsmanagement aktiviert hast, vergebe deinen Trainern und anderen Mitgliedern, die die Maglichkeit haben sollen, die Anwesenheit in der App VT Verein zu kontrollieren, den Gold-Status der Mannschaft, fiir die
die Termine eingestellt worden sind.

Beispiel: Thomas Miiller soll als Trainer der 1. Mannschaft in der Abteilung Fuliball die Anwesenheit managen kiinnen. Dann muss fiir ihn der Gold-Status bei "Fuliball | 1. Mannschaft" ausgewdhit sein.

<4 VEREINSMITGLIED HINZUFUGEN

VORNAME NACHNAME ABTEILUNGEN / MANNSCHAFTEN AKTIONEN
Frika Musterfrau Ordne eine Abteilung / Mannschaft zu - PN |
LA Max Mustermann (r; Fussball | 1. Mannschaft x) (’,’ Fussball | 1. Mannschaft | Trainingsgruppe 1 x) X s 0
-3 Rainer Zufall ¥, Vorstand X i #
- \erein Ticket ¥, Vorstand ¥ ¥, Vorstand | Abteilungsleitungen X # | y*, Handball X bt s O

Uber die Funktion, die Daten deiner Mitglieder, die du selbst angelegt hast zu bearbeiten
kannst du auch VT Vereinsausweise erstellen. Diese sind eine Art Dauerkarte fur
Heimspiele eures Vereins. Ausgedruckt und entsprechend ausgeteilt konnten sie immer
zum Sportgelande mitgebracht werden und werden dann durch das Scannen erfasst.

Vereinsorganisation: Wahle deinen Verein und verwalte ihn

VERWALTUNG WECHSELN
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VEREINSANFRAGEN VON VEREINSSTRUKTUR / MITGLIEDERLISTE
NEUEN MITGLIEDERN ABTEILUNGEN VERWALTEN
Als Verwalter deines Vereins bist du zustandig, neue Hier kannst du deinen Verein bis zur kleinsten In einem Verein sind die Mitglieder das Wichtigste! Hier
Mitglieder zuzulassen. Schaue regelmaRig bei den Abteilung genau abbilden. Pflege die Vereinsstruktur kannst du sehen, wer alles deinem Verein zugeordnet
Anfragen vorbei und gib sie frei. sorgfaltig, damit alle anderen Features reibungslos ist und Mitglieder verwalten.

funktionieren kinnen.
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ANWESENHEIT

B) VEREINSSTRUKTUR/ ABTEILUNGEN

MITGLIEDERDATEN
HOCHLADEN

Mach dir das Leben einfach. Anstatt jedes Mitglied
einzeln anzulegen, kannst du auch unsere Upload-
Funktion nutzen.

Erstelle alle Abteilungen deines Vereins mit den dazugehorigen Mannschaften. Du hast
die Moglichkeit aus tber 200 Sportarten auszuwahlen, da sollte fiir jeden etwas dabei

Abteilungen / Mannschaften

Abteilungen mit den dazugehirigen Mannschaften zum Verein

2 Vorstand
+2a Abteilungsleitungen
< Fussball
= 1. Mannschaft
IHi Trainingsgruppe 1
IHt Trainingsgruppe 2
= 2. Mannschaft
2 Handball
= 1. Mannschaft
= 2. Mannschaft
* Basketball
& 1. Mannschaft

= 2. Mannschaft

D) MITGLIEDERDATEN HOCHLADEN

& unt
© Untergruppe hinzufugen P
© Untergruppe hinzufigen &
© untergruppe hinzufugen &
© Untergruppe hinzufugen &
@ Untergruppe hinzufugen &
© Untergruppe hinzufigen &
© Untergruppe hinzufugen V.
€ Untergruppe hinzufugen &
© untergruppe hinzufigen &
© Untergruppe hinzufugen V4
© Untergruppe hinzufugen P 4
€ Untergruppe hinzufugen &

Hier hast du die Moglichkeit, eine CSV Datei mit den Mitgliederdaten zu importieren.
Das bendtige Datenformat haben wir dir sowohl in unserem Helpdesk als auch direkt

auf der Plattform genau erklart.

E) ANWESENHEIT

Zunichst siehst du eine Ubersicht iiber alle bereits erstellen Termine deines Vereins.

Interne Termine
bteilung schaft
Name Beginn Beschreibung Anmeldeschema
HeAvg 20217 19:30 Lauftra Ja/N
al|1.M schaft
4 ing 120 cktickt J |
Handball | 1. Mannschaft
]’ral 9 [ Lauftrai 3 |
Fussball | 1. Mannschaft
laiey - 120 Tacktickt ) |
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Du hast hier auch die Moglichkeit fiir alle deine Abteilungen neue Termine einzustellen.





